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INTRODUCAO RESPONSABILIDADE

Este Codigo de Etica tem o objetivo
de definir as diretrizes de atuagédo e
padrédo de conduta de seus
profissionais, com base na misséo,
visdo e valores a fim de fortalecer as
normas e 0S comportamentos basicos,
orientando a conduta pessoal e
profissional de todos.

Em caso de duavida envolvendo
questdes eticas, procure o Comité de
ética ou a area de Recursos Humanos,
valendo-se 0 mesmo principio para o0s
parceiros, que devem  buscar
orientacdo do responsavel pela
parceria com a empresa.

COLETIVA

A Calcada esta comprometida com
todo conteudo presente neste Cddigo
e incentiva todos os profissionais e
parceiros a obedecer as leis vigentes,
aos regulamentos internos e externos
e as diretrizes do mesmo, com um
compromisso pessoal de honestidade,
ética, fidelidade a empresa e
transparéncia em todas as relacdes
laborais.
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ADMINISTRAGAO
E APLICACAO

Estdo abrangidos por este codigo todos os
colaboradores da Calgada e seu grupo de
empresas, independentemente de seu
nivel hierarquico, nivel funcional ou local
de atuacdo, incluindo também estagiarios,
trainees, jovens aprendizes, terceirizados,
membros do conselho de administracéo,
acionistas, diretores, executivos,
representantes, fornecedores, prestadores de
servicgos, consultores ou terceiros que atuem
em nome da Calcada.

As aplicacdes e as disposicdes deste codigo
devem ser observadas pelos fornecedores e
prestadores de servico que se relacionem
com a Calcada a fim de ndo gerar conflito
entre as condutas e comportamentos dos
mesmos, assim como, os profissionais que
exercam cargos ou funcles de representacao
em outras sociedades.

N AN

NORTEADORES DO
NOSSO NEGOCIO

A atuacdo da Calgada e de seus
profissionais devem estar pautadas
pela aplicagdo cotidiana dos seguintes
norteadores:

Missao
Aperfeicoar constantemente  a
qualidade, na concepcao, na

construcdo e na comercializacdo de
imoOveis residenciais e comerciais, e
no atendimento ao cliente, visando a
exceléncia dos nossos produtos.

Visao
Ser uma empresa rentdvel de
médio porte, notadamente

reconhecida como uma das dez
melhores no  seguimento  da
construcao civil.

Valores

Elevados padrdes éticos na
concepcdo de nossos produtos e
servicos e, no atendimento e
satisfacdo dos nossos cliente e
profissionais.



PRINCIPIOS

A Calcada e seus profissionais atuam na incorporacdo e construcdo de
empreendimentos Imobiliarios com o compromisso de atender todos o0s
clientes com eficiéncia, pontualidade, oferecendo produtos e servigos de
qualidade, de acordo com os principios descritos abaixo.

PRINCIPIOS BASICOS

A Calcada mantém uma atitude de
respeito, dignidade e cortesia com
todos os profissionais, clientes,
fornecedores e parceiros de negécios,
procedendo com lealdade, justica e
franqueza nas relagdes do trabalho,
respeitando as caracteristicas
pessoais, a liberdade de opinido e a
privacidade de cada um.

Todo profissional deve preservar a
imagem  positiva da  Empresa,
rejeitando toda e qualquer forma de
corrupcéo, tanto direta como indireta.

A Calcada persegue a melhoria
continua dos processos, produtos e
Servigos.

Todo profissional Calgada, terceiros e
parceiros devem apresentar-se de
forma adequada para o desempenho
de suas funcbes e atividades na
empresa, tendo postura profissional,
excelente  aparéncia  pessoal e
comunicacdo verbal adequada, sendo
expressamente proibido o porte de

armas de fogo ou armas
brancas, estar alcoolizado ou
drogado.

PRINCIPIOS COLETIVOS
A CALCADA E SEUS
PROFISSIONAIS

A Calcada trata todas as areas da
empresa de forma igualitéria, ciente
da importancia de cada uma dentro da

organizagao, interagindo entre side
forma a manter em perfeito
funcionamento as atividades nela
desenvolvidas.

A Calcgada zela para que as relagdes
hierdrquicas sejam  saudaveis e
transparentes, norteadas pelo respeito
matuo entre os seus profissionais e
suas chefias.

A Calgada reconhece as entidades
sindicais como representantes legais
dos profissionais e valoriza o bom
relacionamento com as mesmas,
respeitando a livre  associacdo
por parte dos nossos profissionais e,
todo o processo de negociacdo
coletiva, como também, 0
cumprimento de todos 0s processos
dos acordos coletivos.

Em caso de descumprimento das
disposicdes  estabelecidas  neste
codigo, serdo aplicadas as sancoes
previstas no mesmo, sendo feita de
forma proporcional, levando-se em
conta a gravidade da infracdo
cometida, além de considerar as

normas internas de  Recursos
Humanos, observando-se as leis
vigentes.

A CALCADAE SEUS CLIENTES

O cliente é um dos principais pilares
da Calcada, por este motivo temos o
compromisso de honestidade, ética e
integridade no relacionamento com o
Cliente, oferecendo produtos e
servigos de qualidade, garantindo um
padrdo de atendimento cortés e

eficiente.

Faz parte do compromisso com o
Cliente:

« A Transparéncia e  veracidade
nas praticas comerciais e nas
informagdes sobre nossos produtos e
servigos, atendendo o interesse do
cliente e suas expectativas em
consonancia com o0s padrdes éticos,
ndo esquecendo que tudo aquilo que
for  estabelecido  deverd  ser
rigorosamente cumprido;

« A Individualidade e exclusividade
no atendimento livre de preconceitos,
reservando-se ao direito de n&o fechar
acordo ou relagdo comercial quando
seus interesses ndo estiverem sendo
atendidos e/ou representar risco legal,
social ou ambiental para ambos;

« Postura sempre aberta e interessada
em relacdo a criticas, sugestdes e
solicitacGes, garantindo que o Cliente
receba um retorno claro, objetivo e
satisfatorio, mesmo  diante  de
respostas negativas;

» Confidencialidade no uso das
informacdes sobre a empresa e dos
seus clientes, utilizando-as apenas
com conhecimento e consentimento
expresso da empresa.

A CALCADA E SEUS
FORNECEDORES, PARCEIROS
E CORRETORES DE VENDA

A Calcada preza pelo relacionamento
harmonioso, respeitoso e transparente
entre os fornecedores, parceiros e
corretores como forma de garantir a
credibilidade, qualidade e
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confiabilidade de seus produtos e/ou
Servigos.

A Calcada contrata Fornecedores,
Parceiros e Corretores que respeitem
e cumpram  rigorosamente  as

legislagdes vigentes e/ou
aplicaveis as suas  atividades,
incluindo as trabalhistas e

ambientais. E imprescindivel cumprir
0os contratos de forma ética,
garantindo a confidencialidade das
informagdes, ndo  estabelecendo
relagoes comerciais que,
reconhecidamente, ndo observem
padrdes éticos compativeis com este
cadigo.

A CALCADA E A
CONCORRENCIA

A Calcada respeita e mantém boa
convivéncia com seus concorrentes,
adotando um tratamento de respeito e
transparéncia, repudiando qualquer
difamacdo, espionagem, sabotagem

ou ajustes e acordos que
comprometam a livre concorréncia
de mercado.

Fica expressamente proibido a
qualquer funcionario da Calcada,
independentemente de seu nivel
hierarquico, fazer declaracdes falsas
ou depreciativas sobre a
concorréncia.

A CALCADA E AS EMPRESAS
PUBLICAS, ORGAOS
GOVERNAMENTAIS E
REGULADORES

A Calcgada trata os 6rgdos publicos,
governamentais e reguladores com

imparcialidade e equidade e,
somente  pessoas  devidamente
autorizadas e nomeadas pela

empresa podem representa-la, ndo
sendo admitido qualquer tipo de
contribuicdo, doacdo, prestacdo de
favores ou envio de presentes, cujo

favorecimento contrarie sua ética e
seus valores.

A CALCADA E ASEGURANCA

A Calcada compromete-se a cumprir
as normas de seguranca e a buscar, de
forma continua, o aperfeicoamento
dos seus profissionais, processos e
produtos, com vistas & seguranca de
suas atividades e instalagOes,
mitigando riscos e preservando a
integridade fisica dos seus
profissionais, clientes e da populagéo.

A Calcada garante aos profissionais
condi¢des adequadas de trabalho nos
padrdes elevados de higiene, saude e
seguranca, realizando continuamente
acOes preventivas e corretivas.

Os profissionais se comprometem a
conhecer e  cumprir a Politica de
Saude e Segurancga do Trabalho, bem
como as normas regulamentadoras do
Ministerio do Trabalho e
Emprego que estdo diretamente
ligadas ao nosso negocio, usar e
preservar corretamente 0s
equipamentos e  acessorios  de
protecdo  individual  (EPIs) e
demonstrar permanentemente atitude
a prevencdo de acidentes.

Constitui dever de cada profissional
da Calcada participar de treinamentos
especificos do

cargo/funcdo e treinamentos de
salde e seguranca oferecidos pela
empresa, estar em dia com 0S
exames periodicos e comunicar
todas as condicGes inseguras e
insalubres, atitudes que
configurem desrespeito as regras
de salde e seguranca ou todas as
situacbes que possam colocar em
risco a vida de qualquer pessoa.

A Calgada, seus profissionais e
parceiros garantem o cumprimento
das exigéncias legais e técnicas na
construgéo de um
empreendimento.

A CALCADA E O MEIO
AMBIENTE

A Calcada assume o compromisso
de desenvolver suas atividades de
forma orientada a sustentabilidade
em todas as empresas do grupo.

Todo profissional deve
desenvolver sua rotina de trabalho
observando 0S seguintes
principios:

. Atuar em conformidade com
a legislacdo de normas
ambientais aplicaveis;

. Otimizar 0 uso de
materiais, energia e agua,
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reduzindo desperdicios e perdas;

Descartar ~ residuos  em
conjunto  com  parceiros
licenciados  pelo  6rgao
ambiental,

Buscar novas tecnologias

visando aumento de
eficiéncia e
consequente  melhoria do
nosso desempenho
ambiental,

Conscientizar seus
profissionais, parceiros e

clientes, de que o meio
ambiente é fonte de recursos
vitais ao negécio e deve
contar com 0
comprometimento de todos.

A CALCADA, OS SISTEMAS
ELETRONICOS E AS MIDIAS
SOCIAIS

A utilizacdo dos sistemas eletronicos
deve seguir as diretrizes da Calcgada,
sendo utilizados com consciéncia e
responsabilidade por todos seus
profissionais.

E dever de todos os profissionais e
parceiros da Calcada utilizar dados,
informagdes confidenciais, exclusivas
e de propriedade intelectual da
empresa, somente para fins de
interesse da mesma e sempre
respeitando as regras de sigilo.

Ndo e permitida a utilizacdo dos
sistemas para:

. Mensagens de assédio,
discriminagéo, difamacdo, fraude ou
ameaca, incluindo as de forma
ofensiva a raca, sexo, idade,
orientacdo sexual, religido, ideais
politicos, nacionalidade,

incapacidade, etnia, identidade sexual
ou qualquer outra acdo que viole a
ética e os valores da Calgada.

« O envio, acesso ou armazenamento
de materiais ofensivos, obscenos ou
que caracterizem desvio de conduta.

» Distribuicdo ndo autorizada de
informagdes exclusivas, confidenciais
ou de segredos comerciais da empresa
Ou parceiros.

 Distribuicdo, transferéncia ou
envio de arquivos da empresa sem
autorizacao expressa.

* Provocar ou permitir quebras de
seguranca, interrupgdes na
comunicacdo de rede e/ou revelar de
forma indevida a sua senha a
terceiros, ou permitir a terceiros a
utilizacdo da sua senha.

* Violagbes dos direitos de qualquer
pessoa ou empresa protegidos  por
direitos autorais, segredo comercial,
patente ou outro direito de
propriedade intelectual ou leis ou
regulamentos similares.

* Violagbes dos direitos de
privacidade de qualquer pessoa.



“Responsabilidade € nossa obrigacdo de
assumir a propriedade pelas decisdes que
tomamos ou ndo, pelas agbes realizadas ou
nao, e pelas consequéncias resultantes.”

PRINCIPIOS DE

CONDUTA

PROFISSIONAL

A Calcada exige de seus profissionais
e parceiros uma conduta baseada na
ética, honestidade, comprometimento,

no cumprimento da legislagéo,
integridade moral, no
profissionalismo e na
responsabilidade s6cio ambiental,

ressaltando-se as seguintes situagdes:
CUMPRIMENTO DAS LEIS

E dever de todo profissional e
parceiro, independentemente de seu
nivel hierarquico, comunicar
formalmente ao Comité de Etica a
existéncia de qualquer processo
judicial ou administrativo em que
seja  parte investigada, acusada ou
condenada, quando os efeitos desse
processo possam afetar o desempenho
de suas atribuicdes ou a imagem da

Calcada.

CONFLITO DE INTERESSES

O conflito de interesses se da quando
uma das partes envolvidas num
processo decisOrio possui interesse ou
conhecimentos proprios sobre o0
objeto de deciséo, ndo partilhando
com as outras partes e tirando
beneficios e vantagens indevidas para
si ou para terceiros.

E proibido o exercicio de outras
atividades, incluindo as que tenham
relagdo com entidades publicas,
independentemente de sua natureza,
que possam caracterizar conflito de
interesse, concorréncia ou  que
comprometam as obrigagbes e as
responsabilidades dos executivos e
profissionais com a Calgada.

O profissional da Calgada podera

exercer outras atividades, desde que
ndo sejam ilicitas ou incompativeis
com suas atividades na empresa e
mediante prévia autorizacdo da area
de Recursos Humanos.

desenvolver
eleitoral no

Ndo é permitido
atividade  politico
ambiente de trabalho.

Comercializar, nas dependéncias da
Empresa, apenas os produtos e
servigos de propriedade e de interesse
da empresa e nunca pessoais.

Havendo davidas quanto a aplicacéo
das normas citadas anteriormente ou
em relacdo a caracterizagdo de
situacdes de conflito de interesses, 0
superior hierdrquico devera ser
consultado, e, em havendo
necessidade, a consulta devera ser
dirigida formalmente ao Comité de
Etica.

RELACOES DE PARENTESCO

Na Calcada é permitido o trabalho de
profissionais com  relagdo de
parentesco e conjugal, desde que,
previamente autorizada pela Diretoria
da area e de Recursos Humanos,
sendo sempre precedidas de processo
de selecdo e avaliacdo especializada,
de maneira a assegurar a equidade, a
isencdo e a transparéncia nos
processos de captacao de
profissionais para atuar nas empresas.

FAVORES E PRESENTES

A Calcada aceita a participacdo de
profissionais em  eventos  de
entretenimento ou cerimoniais
relacionados as suas atividades ou
resultantes delas.

Contudo, ndo € permitido ao
profissional obter vantagens
indevidas por meio da fungdo ou
cargo que ocupe na Calgcada. Também
é vedada qualquer exigéncia,
insinuagdo, aceitacdo e oferecimento
de qualquer tipo de favor, vantagem,
beneficio, doacdo,  gratificagéo,
recompensa, para si ou para qualquer
outra pessoa, como contrapartida as
suas atividades profissionais e/ou que
afetem ou influenciem as decisdes
profissionais ou sirvam de
recompensa por alguma decisdo ja
tomada.

E possivel, nos relacionamentos com
0 publico externo a empresa, a
aceitacdo ou o oferecimento de
brindes, desde que apenas
promocionais, ndo exclusivos, sem
valor comercial, ou que possam ser
revelados publicamente sem causar
constrangimento a empresa e ao
profissional. E  proibido  aos
profissionais da Calcada aceitarem
presentes ou favores que néo
respeitem os valores e principios da
empresa e as boas préticas de
relacionamento comercial.
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CONDUTA

PROFISSIONAL

Eventuais doacGes, vantagens,
beneficios ou recompensas que nao
atendam ao critério estabelecido
acima, enviadas por clientes ou
fornecedores para a Calgada ou
residéncia, deverdo ser direcionadas
diretamente a Calcada, e ndo ao
profissional envolvido, ficando a
cargo da area de Recursos Humanos
dar o tratamento adequado, conforme
0S interesses e compromissos éticos
da empresa.

Nos casos de agradecimentos,
homenagens e prémios
personalissimos, 0s mesmos poderdo

ser entregues ao  profissional,
mediante prévia autorizacdo do
Comité de Etica, sem

descumprimento a este cddigo.

Se a gratificacdo, vantagem, beneficio
ou recompensa entregue implicar
conflito de interesse, atentar contra 0s
principios deste Codigo de FEtica,
normativos internos ou acarretar
prejuizo para a Calcada ou para seus
profissionais, 0 mesmo deverd ser
recusado, inutilizado ou
reencaminhado.

N&o é permitido dar outro fim para
brindes direcionados aos clientes.
Caso  permanecam itens  sem
distribuicdo, estes devem  ser
entregues ao Recursos Humanos, que
dara o devido direcionamento.

Duvidas quanto ao recebimento ou a
oferta de presentes, brindes, favores
ou vantagens envolvendo
profissionais da empresa ou terceiros
interessados devem ser

direcionadas ao Comité de Etica.

No caso de compras ou contratagdes
de prestacdo de servicos, de
fornecedores da empresa deve haver
comunicacdo previa ao Comité de
Etica, e ndo pode ser por valor menor
que o preco de custo.

Em caso de descumprimento das
disposicOes  estabelecidas  acima,
serdo aplicadas as sancOes previstas
neste codigo.

CONFIDENCIALIDADE E
SIGILO DAS INFORMACOES

A Calcada, profissionais e parceiros
s80 responsaveis por manter a
confidencialidade sobre os assuntos
da empresa, parceiros e clientes, de
maneira a garantir que nenhuma
informacdo seja divulgada sem o
conhecimento e autorizacdo da
Diretoria.

EQUIPAMENTOS, MATERIAIS E
CONSERVACAO DO AMBIENTE
DE TRABALHO

Todo profissional é responsavel pela
guarda, manutencdo, preservacao dos
equipamentos e materiais ativos de
propriedade da empresa, colocados a
disposigdo, bem como fazer uso
adequado dos mesmos.

N&o ¢é permitido a utilizacdo de ativos
de propriedade da empresa, em
beneficio préprio ou, até mesmo,

para acesso de  conteudos
improprios, ilegais, contrérios a
moral, pornograficos,
preconceituosos ou que
caracterizem  propaganda  de
qualquer tipo.

Toda movimentacao de
equipamento devera obedecer as
normas internas estabelecidas na
Calcada;

Todo  profissional tem a
responsabilidade de zelar pela
organizacao, limpeza e
conservacdo do seu local de

trabalno e das
comuns da Calcada.

RESPEITO ADIVERSIDADE

dependéncias

A Calgada mantém uma atitude de
respeito, dignidade e cortesia com
todos os profissionais, clientes,
fornecedores e parceiros de
negocios, reconhecendo a
diversidade, respeitando as
diferencas e os valores individuais
sem  discriminar  cor,  raca,
nacionalidade, idade, orientacdo
sexual, posicionamento politico e
qualquer outra condicdo pessoal,
fisica ou social de seus
profissionais, ndo  permitindo
qualquer tipo de discriminagdo ou
preconceito.

A Calcada zela pelo seu bom
funcionamento, abstendo-se de
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CONDUTA

PROFISSIONAL

atos e atitudes que impecam,
dificultem ou tumultuem a prestacao
de servicos, combatendo qualquer
tipo de intimidacdo que caracterize
bullying, assédio sexual ou assédio
moral.

A Calcada repudia qualquer conduta
que possa caracterizar
comportamentos agressivo, ofensivo,
difamatorio, ridicularizante,
humilhante, calunioso, constrangedor,
violento, abusivo ou qualquer
manifestacdo de perseguicdo, seja ela
fisica, sexual, psicoldgica, ideoldgica,
moral ou qualquer outra, abuso de
autoridade ou outras condutas que
gerem um ambiente intimidativo ou
ofensivo.

DIREITO A PRIVACIDADE

A Calcada se compromete a
respeitar a privacidade, intimidade
e individualidade dos seus
clientes, fornecedores, prestadores
de servicos e profissionais, nao
praticando a divulgacdo dos dados
ou informacBes intimas ou
pessoais dos mesmos, somente
com prévia autorizagdo das partes
envolvidas ou afim de atender
requisitos judiciais.

ATITUDES QUE
EXPRESSAM O
ASSEDIO, ENTRE

OUTRAS:

e Passar tarefas humilhantes;

e Falar com o funcionario aos
gritos;

» Espalhar rumores a respeito do
funcionario;

e Ndo levar em conta seus
problemas de saude;

* Criticar a vida particular do
trabalhador;

* Isolar fisicamente o trabalhador
no ambiente de trabalho, para
que este ndo se comunique com
0s demais colegas;

N&o atribuir atividades ao
trabalhador, deixando-o sem
quaisquer tarefas a cumprir,
provocando a sensacdo de
inutilidade e de incompeténcia,
ou colocando-o em uma
situagdo humilhante frequente
aos demais colegas de trabalho;

Vigiar excessivamente apenas o
trabalho do assediado;

Limitar o numero de vezes e
monitorar 0 tempo em que 0
trabalhador  permanece  no
banheiro;



ATITUDES QUE
EXPRESSAM O
ASSEDIO, ENTRE
OUTRAS:

» Fazer comentarios indiscretos
quanto o trabalhador falta ao
Servico;

 Divulgar boatos ofensivos sobre
a moral do trabalhador;

* Instigar o controle de um
trabalhador por outro,
determinando que um
trabalhador tenha controle sobre
o0 outro, fora do contexto da
estrutura hierarquica,
espalhando, assim,
desconfianca e buscando evitar
a solidariedade entre colegas.

SANCOES

Os profissionais que descumprirem 0s
termos mencionados neste Codigo,
assim como, os valores, normas e
politicas internas da Calcada, estardo
sujeitos a san¢Oes cabiveis, de acordo
com as normas e as leis vigentes.

A aplicacdo das sangdes sera realizada de
forma proporcional, considerando a
gravidade da infracdo cometida, podendo
sujeitar os profissionais as seguintes
sang0es:

* Adverténcia oral;

* Adverténcia escrita;
* Suspensdo de 1 dia;
* Suspensdo de 2 dias;
* Suspensdo de 3 dias;

» Rompimento do vinculo empregaticio,
COM OU Sem justa causa.
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COMITE DE ETICA

A Calcada ter& um Comité de
Etica  composto  por  seus
profissionais com 0 compromisso
de promover o cumprimento e
aprimoramento deste cddigo de
ética.

O Comité embasa suas agdes neste
cddigo de ética, nos procedimentos
e regulamentos internos e na
legislagdo vigente.

COMPETENCIAS

Compete ao Comité de Etica da
Calcada:

« Propor politicas, estratégias e
acoes  para  divulgacdo e
capacitacdo de todos os executivos
e profissionais neste Cddigo de
Etica e responsabilizar-se pela
correta interpretacdo das normas
do mesmo;

* Receber, analisar e  julgar, em
Gltima instancia, casos, acOes e
medidas relacionadas ao presente
Caodigo, mantendo o devido sigilo das
informacoes.

e Atualizar  periodicamente 0
conteGdo do Codigo de FEtica e
avaliando, anualmente, o grau de
cumprimento do mesmo;

COMPOSICAO DO COMITE

O comité serd composto por 6 (seis)
representantes, sendo um deles o
Coordenador.

A escolha dos integrantes do comité e
sua nomeacao, inclusive 0
coordenador, serd realizada pelo
Presidente e Diretores, tendo mandato
de 2 (dois) anos.

APLICACOES
DENUNCIAS E MEDIDAS
DISCIPLINARES

A Calcada desenvolverda as medidas
necessarias a eficaz aplicacdo do Codigo
de FEtica e estabelecera o seu
cumprimento, contudo, é responsabilidade
de cada profissional o conhecimento das
Politicas e do Cadigo de Etica da Calgada,
bem como sua atualizagdo permanente.

Quaisquer atitudes ou acgles indevidas,
antiéticas, ilicitas, contrarias a este Codigo
ou pelas demais Politicas e Normas da
Calcada serdo consideradas violagBes e
estardo sujeitas as sangbes cabiveis, e até
mesmo a rescisdo de contrato ou
desligamento, conforme a  natureza e
gravidade da conduta, com instauragdo de
procedimento judiciais quando necessario.

Conselheiros,  acionistas,  executivos,
profissionais e parceiros (prestadores de
servico a Calcada) sdo obrigados a
informar sobre toda ou qualquer infragdo
ao Codigo de Etica ou aos principios por
ele defendidos, diretamente ao Comité de
Etica. As denlncias poderdo  ser
apresentadas  atraves  do  e-mail,
ouvidoriainterna@calcada.com.br, ou pelo
telefone 3613-9855 (atendimento
eletrbnico com gravagao da denuncia).

A omissdo em informar os casos de
descumprimento deste Cddigo, ou a
prestacdo de informagdo sabidamente
falsa, também representa infracdo ética
passivel de sangéo.
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APLICACOES,

DENUNCIAS E MEDIDAS

DISCIPLINARES

Todos os profissionais e prestadores de
servicos & Calcada tem dever de
comunicar imediatamente e
formalmente qualquer caso
comprovado, passivel de comprovacao
ou com suspeita passivel de ser
fundamentada, de descumprimento
deste codigo, onde o Comité de Etica
tomaré as medidas cabiveis envolvendo
a area de Recursos Humanos. Caso
nenhuma atitude seja tomada resultara
em  negligéncia, omissdéo  ou
conveniéncia com a infragéo.

Todas dendncias serdo averiguadas em
total anonimato a fim de permitir
confidencialidade da fonte denunciante.

A Calcada ndo admite retaliagbes ou
puni¢des contra  profissionais  ou
quaisquer pessoas. No caso de
vazamento de informacdes por parte do
comité, o representante também estara
passivel de sangéo.

DIVULGACAO

Este Codigo de Etica devera ser
amplamente divulgado pela lideranca
nas empresas da Calcada, para todos 0s
profissionais e partes interessadas, sob a
responsabilidade do Comité de Etica.

Todo novo colaborador deve receber,
ler e assinar o termo de recebimento e
concordancia deste codigo no ato da
admissao na empresa.

A divulgacéo externa do Codigo de
Etica é responsabilidade da area de
Marketing.

O Coadigo de Etica esta disponivel em
meio eletronico no portal de servigos da
Calcada para o publico interno e
externo.



DECLARACAO
DE

COMPROMISSO

O Codigo de Conduta Etica deve ser lido,
cumprido e respeitado por todos o0s
funcionédrios,  diretores,  fornecedores,
clientes e, todos que direta ou indiretamente
tenham relacionamento com a Calcada e
qualquer violagcdo resultara em medidas
disciplinares apropriadas. Em caso de
duvida envolvendo questdes éticas, procure
o Comité de Etica ou a area de Recursos
Humanos, valendo-se 0 mesmo principio
para 0s parceiros, que devem buscar
orientacdo do responsdvel pela parceria
com a empresa. O codigo serd parametro
norteador, salientando-se que sempre deve
prevalecer 0 bom senso, espirito de equipe e
respeito.

Eu, )
recebi o Codigo de Conduta Etica da Calcada e declaro que estou ciente de todas as
informacdes contidas neste documento e me comprometo a Sseguir seus principios,
regras e recomendagoes.

Rio de Janeiro, de de 20 .

Assinatura
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-
- calcada sa
- Confianca se constroi.



